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Preparazione all'audit sociale Bio Suisse per le aziende
L'audit sociale di Bio Suisse fa parte di ogni ispezione (in base al numero di lavoratori). Le linee guida riviste sono disponibili nella Parte V delle Direttive Bio Suisse (capitolo 3.3) e sono trattate nelle note informative di Bio Suisse.

Questa nota informativa e questo modulo vi aiuteranno a preparare bene l'audit sociale e a renderlo il più breve ed efficiente possibile.

Panoramica della procedura dell'audit sociale di Bio Suisse (oltre alla normale ispezione bio)
Prima dell'audit
Fornire tempestivamente le informazioni richieste dall'organismo di controllo.
Informare tutte le persone necessarie (vedi elenco sotto) per assicurarsi che siano disponibili.

Parti dell'audit
Riunione di avvio con la direzione le risorse umane
Esame dei documenti relativi all'impiego: contratti, registri degli orari, buste paga, formazione, politiche occupazionali, ecc. (per i dettagli, vedere l'elenco a pagina 2)
Audit sul campo: interviste ai lavoratori, ispezione di tutte le strutture (ambiente di lavoro, servizi igienici, alloggi, ecc.), precauzioni per la salute e la sicurezza (segnali di avvertimento, uscite di emergenza, dispositivi di protezione individuale e di primo soccorso, ecc.)
Finalizzazione della checklist
Riunione finale con la direzione e le risorse umane

L'ordine delle parti dell'audit può variare, ed è determinato dall'auditore.

L'auditore condurrà interviste con i lavoratori e i rappresentanti dei lavoratori (se applicabile). Queste interviste saranno riservate e si svolgeranno senza la presenza della direzione o dei capisquadra.

Al fine di proteggere i lavoratori da possibili ritorsioni o discriminazioni dovute alle dichiarazioni rilasciate durante la intervista, l'auditore può fornire i propri dati di contatto in caso di risultati critici. Bio Suisse sanzionerà severamente le misure di ritorsione o discriminazione nei confronti dei lavoratori a causa delle dichiarazioni rilasciate durante le interviste, che possono portare alla revoca del certificato BIOSUISSE ORGANIC.


(continua alla pagina successiva)


Documenti, informazioni e persone da mettere a disposizione
Numero di lavoratori (non familiari) impiegati dall'azienda
	[bookmark: _Hlk124928259]Dipartimento
	Numero di lavoratori permanenti/
a tempo indeterminato (nel periodo di maggiore intensità di lavoro)
	Numero di lavoratori temporanei/ occasionali/interinali/subappaltati da altre aziende (nel periodo di maggiore intensità di lavoro)

	Ufficio/Amministrazione
	     
	     

	Produzione agricola
	     
	     

	Unità di elaborazione
	     
	     

	Numero totale di lavoratori (permanenti e temporanei):      

	Numero di giovani lavoratori (<18 anni) tra questi:       




Funzioni, dipartimenti da mettere a disposizione
Assicurarsi che le seguenti persone siano disponibili per interviste e controlli dei documenti durante l'ispezione:
Responsabile delle risorse umane
Responsabile della salute e della sicurezza (se applicabile)
Responsabile paghe (se applicabile)
Altri dipendenti responsabili dei lavoratori (se applicabile)
Rappresentanti dei lavoratori (se applicabile)
Tutte le unità e le linee di produzione sono in funzione.

Elenco dei documenti da preparare e tenere pronti per l'audit
1. Elenco dei lavoratori (compresi stipendi e funzioni)
2. Elenco dei lavoratori temporanei al momento dell'audit e durante l'ultimo picco di produzione.
3. Contratti di lavoro dei lavoratori permanenti e temporanei 
4. Registrazioni delle ore (compresi gli straordinari e i periodi di riposo)
5. Buste paga e pagamenti salariali (ultimi 3 mesi)
6. Registri degli infortuni e politiche di salute e sicurezza
7. Registrazione dei pagamenti della sicurezza sociale (se applicabile)
8. Nel caso in cui si abbia una certificazione Naturland: lettera di certificazione 
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